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POLITICA DE LA CALIDAD

Nos comprometemos a mejorar la vida de la gente, entregandoles soluciones a sus
necesidades de consumo de cuidado personal y aseo del hogar.

Laboratorio Intercos S.A. declara otorgar significativa importancia a la Calidad y
Seguridad de sus procesos y productos; para ello se compromete a:

e Mejorar en forma continua los procesos de la empresa y el sistema de gestion
de calidad, a fin de prever y rectificar defectos y errores.

e Elaborar productos seguros, que cumplan con la normativa vigente

aplicable, segun las especificaciones de calidad definidas y la
responsabilidad con nuestros clientes

El propédsito de Intercos S.A. es suministrar productos que satisfagan los requisitos de
nuestros clientes y otras partes interesadas, de nuestros Sistemas de Gestidon. Para
ellos, se compromete ademas a obtener informacién periédicamente del mercado con
el fin de detectar y prever sus necesidades y expectativas, en un marco que favorezca
la rentabilidad y el progreso de la empresa.

Esta politica ha sido establecida en base al andlisis de su contexto organizacional
y su direccion estratégica, siendo responsabilidad del Gerente General y de todos
los miembros de Laboratorio Intercos S.A. de su cumplimiento, asi como del
funcionamiento y mantencion del Sistema de Gestion Calidad.

La Gerencia General se compromete con los objetivos y metas que de esta politica
se desprenden, asi como velar por comunicacion oportuna de ésta.

/Fernando Del Campo

Sub-Gerente General
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HISTORIAL DE CAMBIOS

Historia de Cambios
Fecha Version Motivo Aprobado por:
26-09-2018 01 Documento original Gerente General
01-09-2021 02 Se incorpora la importancia significativa a la Gerente General
Calidad y Seguridad de sus procesos y productos

01-05-2022 03 Revision sin cambios Gerente General
02-05-2023 04 Revision sin cambios Gerente General
15-04-2024 05 Revisién sin cambios Gerente General
15-04-2025 06 Revision sin cambios Gerente General
28-04-2026 07 Revision sin cambios Sub-Gerente General




